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A HIVATAS GYAKORLASA, 

AVAGY TANULAS EGY ELETEN AT 

A magasan kepzett, hivatasanak elo orvos, mer- 
nok, tanar, szocialis munkas szakmaifejlodeset a 
Becoming a Professional cimii kotet ausztral, brit 
es sved szerzoi az egy eleten at tarto tanulas folya- 
mataban vizsgaljak, a professzionalis kornyezet 
nyujtotta egyeni es kollektiv tanulasi lehetose- 
geket a kiilonbozo forrasbol szerzett tudas es ta- 
pasztalat integralasara szolgalo ternek tekintik. 
A szakmai szocializaciot, az attitudok kialaki- 
tasat, az etikai elvek internalizalasat, valamint a 
foglalkozas gyakorlasahoz sziikseges altalanos es 
specifikus keszsegek fejleszteset egyarant az ered- 
menyes tanulas osztonzesenek korebe soroljak, 
nemcsak a karrierre valo felkesziiles fazisaban, 
de a teljes szakmai eletut alatt. 

A Lesley Scanlon altal szerkesztett kotet Irasai a 
hangsulyt a szakemberre vdldsra helyezik, a nagy 
tarsadalmi presztlzsii foglalkozasokban elerhe- 
to kivalosaghoz sziikseges kompetenciakat es a 
megszerzesiiket eloseglto tenyezok szerepet alllt- 
vakozeppontba. A„professional” ertelemben vett 
szakemberletjellemzoje az adott teriileten tanu- 
sltott kiemelkedo tudas, a kivalo elmeleti es gya- 
korlati keszsegek, a magas szintu munkavegzes 
es etika elkotelezettseg, a szakmai kozossegben 
vegzett munka iranti pozitlv motivacio. Mindez 
nem feltetleniil kovetkezik a diploma birtoklasa- 
bol; ahhoz kapcsolodik, am azt sokszorosan meg- 
halado minoseget es erteket kepvisel. 

Miben all, milyen tenyezok hatasara es mikor 
kovetkezik be ez a minosegi ugras, hogyan valik 
valaki a hivatasat magas szinten gyakorlo diplo¬ 
mas szakemberre? A diploma megszerzesevel, a 
munkaba allassal vagy inkabb a szolgalattal, a 
szakmaban eltoltott gyakorlattal merheto-e a fo- 


lyamat? - ezek a fo vitaindito kerdesek, amelyek 
elsosorban arra szolgalnak.hogyvegiggondoljuk 
az utat, amelyet az esetenkent szkepticizmustol 
sem mentes irasok a 21. szazad szakemberei sza- 
mara vizionalnak. A kotet clme a folyamat leza- 
ratlansagat, az allando fejlodes koncepciojat su- 
gallja. Mint a statikus vegallomaskent ertelme- 
zett szakemberlet ellenpontja, a vdlasztottfog- 
lalkozds professzionalis kepviselojeve valas a kii¬ 
lonbozo dimenziokba agyazott szakmai tanulas 
metaforajakent vonul vegig a fejezeteken. A prob- 
lemafelvetes es az alapkerdesek elemzese, tobbek 
kozott, a felsooktatas, az orvoslas es a betegapo- 
las, valamint a tanari palya szakmai szubkultu- 
rajahoz kapcsolodik. 

A konyv tizenket fejezete tagabb ertelemben a 
formalis tanulasnak es a munkahelyi kornyezet- 
nek a professzionalis szakember identitasanak ki- 
alakulasaban betoltott megvaltozott szerepevel 
foglalkozik. Uzenetet a munkaadoknak es a kep- 
zo intezmenyeknek egyarant szanja, de legalabb 
annyira szol az olvasohoz is, akit dilemmakkal 
es kerdesekkel szembesit, es igyekszik meggyoz- 
ni arrol, hogy karrierjet egy eleten at tarto folya- 
matos szakmai utazasnak tekintse. 

Leslie Scanlon szerint, aki nemcsak a konyv 
szerkesztoje, de tobb fejezet szerzoje is, a 21. sza- 
zadban a professzionalizmusnak a kizarolag a tu- 
dasra es a szolgalat iranti altruista elkotelezett- 
segre epiilo hagyomanyos angol-amerikai para- 
digmaja nem tarthato fenn, hiszen megvaltoztak 
a munkahelyek es a szakmak, kepzettebbek lettek 
az iigyfelek, es a kozvelemeny fele valo elszamol- 
tathatosag is joval fontosabba valt. Szakirodalmi 
forrasokra hivatkozva Scanlon azzal ervel, hogy a 
technikai racionalitasra epiilo tudas nem elegen- 
do a gyakorlat komplexitasanak, bizonytalansa- 
ganak, ertekkonfliktusainak kezelesere, ezert a 
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szakma gyakorlasa soran nem tudomanyos bizo- 
nyossagra, hanem az egyedi esetek sajatossagait 
figyelembe venni kepes boles cselekedetekre van 
sziikseg, ami a szakmai tudas relativizalodasa- 
hoz vezet, mikozben a megszerzett tudas gyor- 
san elavul, elveszti a fenyet, tovabbi csiszolasara, 
esetenkent alapveto megujitasara van sziikseg. 
Ma mar nem elegendo a formalis tanulas soran 
megszerzett tudas es kepesseg, a tudaskeszletet 
folyamatosan adaptalni kell a valtozo koriilme- 
nyekhez. 

Az elvont akademiai tudas presztizse onma- 
gaban nem elegendo az eredmenyes szakmai 
munkahoz. Scanlon nemesak a szakembert ha- 
gyomanyosan megkiildnboztetd tudastartal- 
mat, de annak kizarolagossagat is megkerdoje- 
lezi arra hivatkozva, hogy a laikusok tudasa ma 
mar joval sokoldalubb es nagyobb, mint korab- 
ban volt, ezert tanulokent, pacienskent sokkal 
inkabb partnerkent viselkednek, a korabbitol el- 
tero banasmodot igenyelnek. A 21. szazad tudas- 
tarsadalmanak embere a szakemberre vdlds es a 
szakmai identitaskereses elethosszig tarto folya- 
matanak reszeseve valik, amely az egyeni, de a 
kozossegi tuleleshez is elengedhetetlen. Ennek 
felismerese a szakemberlet iranti alazattal kell 
hogy jarjon annak elfogadasaval, hogy a szaker- 
telem megszerzese, a szakma mesteri szintii elsa- 
jatltasa folyamatos valtozasok soran kovetkezik 
be, ami gyakran a korabbi igazsagok megkerdo- 
jelezeset vonja maga utan. Torekedhetiink a to- 
keletesseg allapotara, de elerese esak „pillanatnyi 
illuzio”, valojaban nines is szakember, legfeljebb 
egyik ember nagyobb szakertelemmel rendelke- 
zik, mintamasik. 

A foglalkozasok hagyomanyos konstrukeio- 
jat ero ossztiiz az egyes fejezetekben nemesak 
az episztemologiai es ontologiai megfontolasok 
slkjan nyilvanul meg, de a globalizmus es a mul- 
tikulturalitas hatasat is gorcso ala veszik a szer- 
zok, azon az alapon, hogy a szakmak gyakorla- 
sara mara egyre inkabb az intenziv nemzetkozi 
mobilitas keretei kozott keriil sor, ami szamos 
problema forrasa lehet. Egyreszt a nemzetkozi 
szakmai elit hierarchiaja megteremti a nyerte- 
sek es a marginalizalodott munkaero kategoriait 
Europaban, de a vilag mas reszein is, masreszt 
a szakmai paradigmak - amelyek kialakulasa 
egy adott tarsadalmi-kulturalis, politikai ko- 


zeghez kapcsolodik - elvesztik mtikodokepes- 
segiiket, ha globalis arueikkent idegen kultura- 
ba importaljuk oket. Peldaul a kinai kulturaban 
a betegek apolasa hagyomanyosan a csalad no- 
tagjainak feladata, az apolono a nyugati kultu- 
ra termeke, ennek kovetkezteben szerepvallalasa 
Kinaban sajatos kulturalis problemakat vet fel. 
A szocialis munka, amely a liberalis demokra- 
ciaban a tarsadalmi valtozasok elosegitojekent 
tolti be funkeiojat, Kinaban konnyen veszelyes 
tereppe valhat, ha a gyamitlan szakember kello 
helyi tarsadalmi es politikai ismeretek nelkiil fog 
munkahoz. Multikulturalis vilagunkban tehat 
a szellemi foglalkozasok gyakorlasahoz a szak- 
tudas mellett elengedhetetlen a kulturalis adap- 
tacio, a moralis es etikai hatterismeretekkel valo 
felvertezettseg is. 

Tovabbi veszelyforras Scanlon velemenye sze- 
rint a deprofesszionalizacio, a szakmakhoz ko- 
todo minoseg, bizalom es autonomia devalvalo- 
dasa. A tanari palyan a pedagogiai munka rova- 
sara vegzett tulzott adminisztraciot, az online 
kepzesek elterjedeset, a korabban szaktudasa- 
ert becsiilt tanar facilitatorra valasat egyarant a 
szakma identitasat megvaltoztato nem kivana- 
tos jelensegek koze sorolja, mindezt az lij kozme- 
nedzsment szeles korben terjedo gyakorlatanak 
szamlajara irva. Nezopont kerdese persze, hogy 
a hagyomanyos tanari szerepnek a tanulas-koz- 
pontu oktatasi paradigmara valo athangolasa 
soran felertekelodo facilitativ tanari attitiidot a 
pedagogus szakmai tekintelytol valo megfoszta- 
sakent, vagy eppen a szakmai tudast kiegeszito 
pozitiv eredmenyeket hozo modszertani fejlo- 
deskent ertekeljiik. 

Madeleine Abrandt Dahlgren elemzese negy 
europai (sved, norveg, lengyel, nemet) egyetem 
kepzesi programjat vizsgalo komparativ kuta- 
tas eredmenyeire epiil. A Students asJourneymen 
between Cultures of Higher Education and Work 
cimii projekt kapesan, melynek fokuszaban az 
oktatas, a kultura es a munka vilaganak kapeso- 
lata all, a szerzo arra keres valaszt, hogy a negy in- 
tezmenyhasonlo kepzesi programjainak hatasat 
mennyiben befolyasolj a az adott nemzeti es helyi 
kultura. Erdekes eredmenyt mutat a pszicholo- 
gia program osszehasonlito elemzese. A vizsgalt 
negy egyetem program) a koziil harom (norveg, 
lengyel, nemet) eroteljesen elmeletorientalt mod- 
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szertani kulturat kepvisel, ami a gyakorlatra valo 
felkeszltestekintetebenjelentoshatrannyaljar, a 
hallgatok nem erzik magukat kelloen felkesziilt- 
nek agyakorlati munkara. Ezzel szemben sokkal 
sikeresebbnek bizonyult a munkahelyi beillesz- 
kedes es a szakmai identitas kialakulasa szem- 
pontjabol a sved intezmeny kiscsoportos, onira- 
nyltasra es problemamegoldasra epiilo modellje, 
amely a gyakorlati tapasztalat es az elmeleti ref- 
lexio egyensulyara torekedett, es kezdettol fog- 
va partnerkent vonta be a hallgatokat a sajat ta- 
nulasuk folyamataba. A napi gyakorlattal csak a 
mediabol ertesiilo es egy-egy meghivott szakerto 
reven kapcsolatba keriilo hallgatok a politika- 
tudomanyi programot mind a negy intezmeny- 
ben gyenge szakmai identitassal vegeztek el. A 
kutatas eredmenye ramutatott arra, hogy a kep- 
zesi program tartalma es modszere jelentosen 
befolyasolja a hallgatok szakmai jovohoz valo 
viszonyat. A szakmai identitas kialakulasat be¬ 
folyasolja, hogy a kepzesi tartalom kozvetleniil 
kapcsolodik-e a gyakorlathoz, vagy csak a dip¬ 
loma megszerzesere szolgal. A szakmai szerep- 
re valo felkesziiles az elmelet prioritasat hirdeto 
intezmenyekben csak a kepzes vege fele vagy az 
azt koveto gyakorlati szakaszban jelent meg. A 
szakemberre valas a szerzo szerint olyan folya- 
mat, amely az egyetem es a munka vilaga mellett 
a hallgato szemelyes, tarsadalmi-kulturalis elet- 
teret is magaban foglalja. 

A szakmai szocializacio folyamatat az orvosi 
hivatas teriileten vizsgalja Kirsty Foster, szamba 
veve a leendo or vosok szakmai identitasanak fej- 
lodeset ero hatasokat a hallgatok egymas kozot- 
ti kapcsolataitol az orvosi szakma kulturajarol 
kialakitott sajat kep megkonstrualasan at ege- 
szen az orvosok, betegek altal kepviselt ertekek, 
viselkedesek beepiteseig. A szerzo elemzi az or- 
vossa valas szakaszait, kiilonos tekintettel a rej- 
tett tanterv, a szerepmodellek, a csapatmunka, 
az egymasnak ellentmondo iizenetek altal gya- 
korolt hatasokra az orvosi karrier alakulasaban. 

A tanarra valas jellemzoi kozott az onreflexio 
szerepet emeli ki Dianne Mulcahy, amely hozza- 
seglti a tanart a szamara fontos alapertekek de- 
finialasahoz, sajat tanari stllusanak formaloda- 
sahoz. Ugyanakkor a szerzo egy ennel dinami- 
kusabb es kevesbe individualisztikus szakmai 
reszvetel es szakemberre valas lehetoseget pre- 


feralja. A szituatlv tanulas fontossagat hangsu- 
lyozza, amelyben a szakmai identitas kialakulasa 
egy adott szakmai kozossegben valo reszvetelhez 
kotodik. Az igy szerzett gyakorlat egyben leheto¬ 
seget is biztosit az lin. teljes jogu tagsag megszer- 
zesehez, a kezdo statusbol a szakma elfogadott 
kepviselojeve valo valashoz. 

Az alapos szakirodalom-elemzesre epiilo, ige- 
nyesen kidolgozott fejezetek elolvasasa utan sem 
kapunk valaszt a szakemberre valas pontos mi- 
benletet illetoen, azonban a kotet szerzoi altal 
kepviselt tobbfele elmeleti es gyakorlatiperspek- 
tlva ellenere az irasok koherensen illeszkednek 
egy kozos gondolatmenetbe. Kozos az a - szer- 
kesztoi szohasznalattal elve - „keso modern” ne- 
zopont, amely szerint a professziok (de ugyanigy 
az a tarsadalmi kozeg, amelyben mukodnek) a fo- 
lyamatos dinamikus atalakulas, a „massa valas” 
allapotaban vannak. Az Irasok a szakmai tudas 
szettagoltsagara, instabilitasara hivatkozva meg- 
kerdojelezik a kiveteles vagy felsobbrendii tudas- 
saljaro status quot. Ahagyomanyos oktatasi szer- 
kezet helyett hangsulyozzak a tanulas es a mun¬ 
ka, az autentikus kornyezetben szerzett gyakor¬ 
lat fontossagat, ennek beepiteset az intezmenyi 
keretek kozott folyo tanulas vilagaba. 

A vegzett diplomasbol a szakma kozmegbecsii- 
lesnek orvendo kepviselojeve valas folyamatat a 
szerzok a tanulasnak az egesz szemelyiseget atala- 
kito hatasakent jellemzik, amelyben a szakember 
kilep a tudomany elszigetelt vilagabol, szakmai 
identitasat a mindennapokgyakorlataban szerzi 
meg, ezaltal megismeri, es jobban megerti a po- 
tencialis kliensek vilagat is. A szerzok olvasata- 
ban az egesz eleten at tarto tanulas soran nyilik le- 
hetoseg a formalis oktatas altal elhanyagolt vagy 
abbol teljesseggel kimaradt, am a hivatasgyakor- 
las csucsra jaratasahoz alapveto fontossagu gya¬ 
korlati dimenziok megjelenesere. 

(Lesley Scanlon [ed]: ..Becominga Professional” 
-An Interdisciplinary Analysis of Professional 
Learning. Springer, 2011, Dordrecht. 262p.) 
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